Stadt Duisburg — Amt fur Soziales und Wohnen — WTG-Behorde —_

am Rhein

Beratung und Prufung nach dem Wohn- und Teilhabegesetz

Ergebnisbericht: Einrichtung mit umfassendem Leistungsangebot/Hospiz/Kurzzeitbetreuung

Nach §§ 23, 41 WTG werden Einrichtungen mit umfassendem Leistungsangebot und Gasteinrichtungen regelmagBig Gberpruift.
Werden Mangel in der Erflillung gesetzlicher Anforderungen - als Mangel gilt jede Nichterfillung der gesetzlichen Anforderungen -
festgestellt, werden die Einrichtungen zur Abstellung dieser Mangel beraten. Ihnen kann insoweit auch eine Frist zur
Mangelbeseitigung gesetzt werden. Sofern es die Art des Mangels erfordert, wird die Einrichtung aufgefordert, den Mangel sofort
zu beseitigen.

Bei der Feststellung von Mangeln wird zwischen geringfligigen und wesentlichen Mangeln differenziert. Geringflgig sind Mangel,
wenn im Rahmen der Ermessensausiibung von einer Anordnung abgesehen wird. Wesentliche Mangel liegen vor, wenn zu ihrer
Beseitigung eine Anordnung (z. B. Anordnung einer bestimmten Personalbesetzung, Aufnahmestopp, Betriebsuntersagung etc.)
erlassen wird.

Manche Anforderungen werden auch nicht geprift, z. B. weil sie zu einem friheren Zeitpunkt geprift wurden und keine
Anhaltspunkte fir eine Veranderung bestehen.

Das wesentliche Ergebnis der Prifung wird nach §§ 14 Abs. 9 WTG, 4, 5 WTG DVO nachfolgend verdffentlicht:



Allgemeine Angaben

Einrichtung

Tagespflege in Laar am Rhein

Anschrift

Telefonnummer
E-mail-Adresse und Homepage

Florastr. 1

47119 Duisburg

0203 /47 99 03 55

E-Mail: alexander.perepelizki@web.de

Leistungsanbieterin/Leistungsanbieter
Anschrift

E-mail-Adresse und Homepage

W&P UG

Florastr. 1

47119 Duisburg

Mail: alexander.perepelizki@web.de

Leistungsangebot (Pflege,

Eingliederungshilfe, fachl. Schwerpunkt) Tagespflege
Kapazitat 12 Platze
Die Prifung der zustandigen Behdrde zur 10.01.2023

Bewertung der Qualitat erfolgte am
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Wohnqualitat

: . nicht . . geringfligige wesentliche Mangel
AUl Sl nicht gepriift angebotsrelevant keine Mangel Mangel Mangel behoben am:
1. Privatbereich
(Bader/ZimmergréBen) = X = = = i
2. Au§re|ch§ndes Angebot 2 X - 2 2 )
von Einzelzimmern
3. Gemeinschaftsraume O O O X O -
4. Technische Installationen
(Radio, Fernsehen, Telefon, O O X O O -
Internet)
5. Notrufanlagen O O X O O -
Hauswirtschaftliche Versorgung

. .. nicht . . geringfiigige wesentliche Mangel
AR AT QeI angebotsrelevant G Mangel Mangel behoben am:
6. SREISGI’]- und 0 n x 0 ] -
Getrankeversorgung
7. Wasche- und 0 n x 0 ] -

Hausreinigung
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Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung

nicht

geringfligige wesentliche

Mangel

Anforderung nicht gepruft angebotsrelevant keine Mangel Mangel Mangel behoben am:
8. Anbindung an das Leben

in der Stadt/im Dorf = = X - -

9. Erhalt und Férderung der

Selbststandigkeit und ] O X O O -

Mobilitat

10. Achtung und Gestaltung O O X 0 0 )

der Privatsphare

Information und Beratung

nicht

geringfiigige wesentliche

Mangel

Anforderung FHERE GEBrTiL angebotsrelevant ENE ARNgE Mangel Mangel behoben am:
11_. Information Gber das 0 O x 0 [ -
Leistungsangebot

12. Beschwerde- 0 O x 0 [ -

management

Mitwirkung und Mitbestimmung

nicht

geringfiigige wesentliche

Mangel

AL e It angebotsrelevant G Mangel Mangel behoben am:
13. Beachtung der
Mitwirkungs- und [ [ X [ O -

Mitbestimmungsrechte
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Personelle Ausstattung

nicht

geringfligige wesentliche

Mangel

AU e AIEE G angebotsrelevant IR Mangel Mangel behoben am:
14. Personliche und

fachliche Eignung der U U X O O -
Beschaftigten

15. Ausreichende B B X - 2 )
Personalausstattung

16. Fachkraftquote O O X O O -

17. Fort- und Weiterbildung U U X U O -

Pflege und Betreuung

: . nicht . . geringfligige wesentliche Mangel

Anforderung AL E (ol angebotsrelevant keine Mangel Mangel Mangel behoben am:
18. Pflege- und
Betreuungsqualitt - - X - - )
19.

? Pflegeplanung/ 0 C N 0 0 i
Férderplanung
20. i

0. Umgang mit 0 0 x 0 0 ;
Arzneimitteln
21. Dokumentation [ ] X [ O] -
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. . nicht . . geringfligige wesentliche Mangel
Anforderung il angebotsrelevant CIEES Mangel Mangel behoben am:
22. Hygieneanforderungen [ ] ] X O -
%3. Qrganlsatlon der - - X - - i
arztlichen Betreuung
Freiheitsentziehende MaBBnahmen (Fixierungen/Sedierungen)

: . nicht . . geringfligige wesentliche Mangel
ALl AT QRS angebotsrelevant keine Mangel Mangel Mangel behoben am:
24. RechtmaBigkeit U U X U O -
25. Konze.pt zur O O X O 2 )

Vermeidung

26. Dokumentation [ [ X O O -
Gewaltschutz

: . nicht . . geringfigige wesentliche Mangel
AL e It angebotsrelevant G Mangel Mangel behoben am:
27. Konzept zum
Gewaltschutz = = X = =
28. Dokumentation [ [ X ] ] -
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Einwendungen und Stellungnahmen

Leistungsanbieterinnen und Leistungsanbieter haben das Recht, Einwdnde gegen das Ergebnis der Prifungen zu erheben. Wenn
die Behorde den Einwand flr berechtigt halt, andert sie die obige Bewertung. Halt sie den Einwand nicht flr berechtigt, bleibt sie
bei ihrer Bewertung und gibt dazu eine Stellungnahme ab.

Der Leistungsanbieter/die Leistungsanbieterin hat keine Einwande geltend gemacht.
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Zusammenfassung der wesentlichen Ergebnisse in einfacher Sprache

Die rollstuhlgerechte Tagespflege befindet sich im Erdgeschoss des Hauses. In der Tagespflege gibt es einen groBen
Gemeinschaftsraum, zwei kleine Ruherdaume, ein Kreativzimmer und einen Speiseraum mit Kliche. Die Raumlichkeiten
sind wohnlich gestaltet. Den Gasten steht geniigend Raum flr gemeinsame Aktivitaten und bei Bedarf genligend
RlUckzugsmdglichkeiten zur Verfligung. Die Einrichtung verfligt Gber einen geschitzten AuBenbereich (Terrasse), der
von den Gasten bei schdnem Wetter genutzt wird.

Die Verpflegung besteht aus einem Frihstlick, Mittagessen sowie Kaffee und Kuchen am Nachmittag. Das Mittagessen
wird taglich vor Ort frisch zubereitet. Bei der Begehung machte die Einrichtung einen sauberen und gepflegten
Eindruck.

In der Einrichtung werden unterschiedliche, individuelle Betreuungsangebote und auch Gruppenangebote gemacht.
Internetzugang steht den Gasten in der gesamten Einrichtung zur Verfligung.

Das Leistungsangebot der Einrichtung wird allen Interessenten (Flyer, vorvertragliche Information, Gesprache)
zuganglich gemacht.

Die Mitwirkungs- und Mitbestimmungsrechte werden gewahrt. Im Rahmen des Qualitdtsmanagements ist der Ablauf im
Beschwerdefall geregelt. Eine sachgerechte Bearbeitung konnte im eingesehenen Beschwerdeordner festgestellt wer-
den.

Die Beschaftigten in der Einrichtung sind fachlich geeignet, mindestens eine Pflegefachkraft und eine weitere
Betreuungskraft sind immer anwesend. Die angebotenen Fort- und Weiterbildungen flir die Mitarbeiter*innen sind
ausreichend. Die befragten Gaste dauBerten sich zufrieden, es herrschte ein sehr netter Umgangston.

Die Stichproben im Bereich Pflegedokumentation waren ohne Beanstandung. Hinweis: Die Ergebnisqualitat der Pflege
wird vorrangig durch den MDK gepruft.
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Konzepte zur Gewaltpravention in der Pflege und zu freiheitsentziehenden MaBnahmen liegen vor und sind den
Beschaftigen bekannt. Bisher wurden freiheitsentziehende MaBnahmen nicht angewandt.

Festgestellte geringfiigige Mangel in den Bereichen Wohnlichkeit und Hygiene:

Die Sessel in den Ruherdaumen sind mit Kunstleder bezogen, an 3 Sesseln waren die Bezlige deutlich verschlissen und
dadurch unansehnlich und nicht mehr desinfizierbar.
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