Stadt Duisburg — Amt fur Soziales und Wohnen — WTG-Behorde _—

am Rhein

Beratung und Priufung nach dem Wohn- und Teilhabegesetz

Ergebnisbericht: Einrichtung mit umfassendem Leistungsangebot/Hospiz/Kurzzeit-betreu-
ung

Nach §§ 23, 41 WTG werden Einrichtungen mit umfassendem Leistungsangebot und Gasteinrichtungen regelmaBig
Uberprift. Werden Mangel in der Erfullung gesetzlicher Anforderungen - als Mangel gilt jede Nichterflllung der
gesetzlichen Anforderungen - festgestellt, werden die Einrichtungen zur Abstellung dieser Mangel beraten. Ihnen kann
insoweit auch eine Frist zur Mangelbeseitigung gesetzt werden. Sofern es die Art des Mangels erfordert, wird die
Einrichtung aufgefordert, den Mangel sofort zu beseitigen.

Bei der Feststellung von Mangeln wird zwischen geringfliigigen und wesentlichen Mangeln differenziert. Geringflgig sind
Mangel, wenn im Rahmen der Ermessensausiibung von einer Anordnung abgesehen wird. Wesentliche Mangel liegen vor,
wenn zu ihrer Beseitigung eine Anordnung (z. B. Anordnung einer bestimmten Personalbesetzung, Aufnahmestopp,
Betriebsuntersagung etc.) erlassen wird.

Manche Anforderungen werden auch nicht geprift, z. B. weil sie zu einem friheren Zeitpunkt geprift wurden und keine
Anhaltspunkte filr eine Veranderung bestehen.

Das wesentliche Ergebnis der Prifung wird nach §§ 14 Abs. 9 WTG, 4, 5 WTG DVO nachfolgend verdéffentlicht:



Allgemeine Angaben

Einrichtung

Lebensraume fiir Menschen in Duisburg gGmbH Wohnstitte 1

Anschrift

Telefonnummer
E-Mail-Adresse und Homepage

Kurfurstenstr. 90

47179 Duisburg

0203 497262

wohnstaettel @lebensraeume-duisburg.de www.lebensraeume-duisburg.de

Leistungsanbieterin/Leistungsanbieter
Anschrift

E-Mail-Adresse und Homepage

Lebensraume fur Menschen in Duisburg gGmbH
Ruhrdeich 20

47059 Duisburg

info@lebensraeume-duisburg.de www.lebensraeume-duisburg.de

Leistungsangebot
(Pflege, Eingliederungshilfe, fachl.
Schwerpunkt)

Stationdre Einrichtung der Eingliederungshilfe

am

Kapazitat 45 Platze
Die Prufung der zustandigen Behdrde
zur Bewertung der Qualitat erfolgte 26.07.2022
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Wohnqualitat

Anforderun nicht nicht keine | geringflugige | wesentliche | Mangel
9 gepruft | angebotsrelevant | Mangel Mangel Mangel behoben am:
Privatbereich teilw.
1. (Bader/ZimmergréBen) [] [] [] [] X behoben
09/2022
Ausreichendes Angebot von
e Einzelzimmern L] L] X L] L]
teilw.
3. Gemeinschaftsrdume [] [] [] [] X behoben
09/2022
Technische Installationen
4. (Radio, Fernsehen, Telefon, [] ] X [] []
Internet)
5. Notrufanlagen [] [] X [] []
Hauswirtschaftliche Versorgung
: . : o : Mangel
Anforderung nlch_t nicht k-t_elne gerlqgfuglge wes§ntllche behoben
geprift | angebotsrelevant | Mangel Mangel Mangel am:
Speisen- und
e Getrankeversorgung [ [ ] [ [
teilw.
7. | Wasche- und Hausreinigung ] [] [] [] X behoben
09/2022
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Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung

Anforderun nicht nicht keine | geringfligige | wesentliche Mangel
9 gepruft | angebotsrelevant | Mangel Mangel Mangel behoben am:
Anbindung an das Leben in der
8- Stadt/im Dorf L] L X O O
Erhalt und Férderung der
9 gelbststandigkeit und Mobilitst L] L] b L] L]
10. ﬁficgutggh%?g CleBrEliing eer ] ] ] ] X 27.07.2022
Information und Beratung
nicht nicht keine | geringfligige | wesentliche Mangel
ARl EHLNE gepruft | angebotsrelevant | Mangel Mangel Mangel behoben am:
11. Information Uber das
Leistungsangebot [ [ ] [ [
12. Beschwerdemanagement ] ] X ] ]
Mitwirkung und Mitbestimmung
nicht nicht keine | geringfligige | wesentliche Mangel
ARl EHLNE gepruft | angebotsrelevant | Mangel Mangel Mangel behoben am:
13. Beachtung der Mitwirkungs-
und Mitbestimmungsrechte L] L] b L] L]
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Personelle Ausstattung

Anforderun nicht nicht keine | geringflugige | wesentliche Mangel
9 gepruft | angebotsrelevant | Mangel Mangel Mangel behoben am:
14. Personliche und fachliche
Eignung der Beschaftigten L] L] ] L] L]
15. Ausreichende
Personalausstattung L] L] X L] L]
16. Fachkraftquote
q O O ] O O
17. Fort- und Weiterbildun
J O O ] O O
Pflege und Betreuung
nicht nicht keine | geringfligige | wesentliche Mangel
ATETE TG gepruft | angebotsrelevant | Mangel Mangel Mangel behoben am:
18. Pflege- und Betreuungsqualitat
J 954 O O X O O
19. Pflegeplanung/ Férderplanun
gep a/ p g O O = O O
20. Umgang mit Arzneimitteln
Jang O O X O O
21. Dokumentation
[] [] X [] []
22. Hygieneanforderungen teilw.
] ] ] ] X behoben
09/2022
23. Organisation der arztlichen
0 O O X O O

Betreuung
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Freiheitsentziehende MaBnahmen (Fixierungen/Sedierungen)

Anforderun nicht nicht keine | geringflugige | wesentliche Mangel
9 gepruft | angebotsrelevant | Mangel Mangel Mangel behoben am:
24. RechtmaBigkeit
J O O X O O
25. Konzept zur Vermeidun
P J O O X O O
26. Dokumentation
[] [] X [] []
Gewaltschutz
nicht nicht keine | geringfligige | wesentliche Mangel
ARl EHLNE gepruft | angebotsrelevant | Mangel Mangel Mangel behoben am:
27. Konzept zum Gewaltschutz
P O O X O O
28. Dokumentation
[] [] < [] []
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Einwendungen und Stellungnahmen

Leistungsanbieterinnen und Leistungsanbieter haben das Recht, Einwande gegen das Ergebnis der Prifungen zu erheben.
Wenn die Behorde den Einwand flr berechtigt halt, andert sie die obige Bewertung. Halt sie den Einwand nicht flr
berechtigt, bleibt sie bei ihrer Bewertung und gibt dazu eine Stellungnahme ab.

Die Leistungsanbieterin/der Leistungsanbieter hat keine Einwande geltend gemacht.
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Zusammenfassung der wesentlichen Ergebnisse in einfacher Sprache

Die Wohnstatte flir Menschen mit einer geistigen oder geistigen und kérperlichen Behinderung wurde 1982 bezogen und
liegt in einem reinen Wohngebiet. Das zweigeschossige Gebaude ist umgeben von einer groBzligig angelegten Grinanlage
mit ausgedehnten Rasenflachen und Baumbestand. Das Zentrum von Walsum und das Naherholungsgebiet Mattlerbusch
sind in 15 Minuten zu FuB zu erreichen.

Die Einrichtung bietet Platz flir 45 Menschen in 33 Einzelzimmern und 6 Doppelzimmern, max. 4 Bewohner*innen nutzen
ein Bad. Das Haus ist rollstuhlgerecht konzipiert und verfigt dber einen Aufzug.

Geringfligige Mangel in den Bereichen Wohnqualitat, Personelle Ausstattung:

Im Eingangsbereich fehlt Mobiliar und Dekoration.

Eingetretene und defekte Tlren.

In einem Bad fehlt die Duschkabine.

In zwei Badern waren die Spiegel defekt.

Teilweise sind die Heizkdrper in den Badern verrostet.

In einigen Badern sind die Luftungen stark verstaubt.

Es fehlen Tlrschilder an den Zimmern der Bewohner*innen.

An den Decken und Wanden der Gemeinschaftraume sind die Reste der Rigipsplatten noch zu sehen, die frliher zur
Abtrennung eingezogen waren.

An samtlichen Decken der Verkehrsflachen und Gemeinschaftraume befinden sich Spinnweben.
In fast allen Deckenlampen sind tote Insekten.

Die Fenster und Rollldden sind stark verunreinigt.

Bemerkung: Aufgrund der Vielzahl der geringfigen Mangel in der Wohnqualitat erfolgt in der Gesamtbetrachtung der
Mangel eine Einstufung als wesentlicher Mangel.

Wesentliche Médngel in den Bereichen Wohnqualitat, Hauswirtschaft, Gemeinschaftsleben und Pflege:

Die Matratze im Ausweichzimmer ist zu groB flr das Bett und der Schrank ist verdreckt.

Das Polster vom Sitz im Aufzug ist zerrissen und hinter dem Sitz hat sich Schimmel gebildet.
Alle Milleimer auf dem AuBengeldande sind verrostet und verrottet. (Verletzungsgefahr)

Die gesamte Einrichtung ist verwohnt und hat einen hohen Renovierungsbedarf.

Die Verkehrsflachen, Gemeinschaftraume und Bader sind stark verunreinigt.

Die Fliesen in den Badern sind teilweise von Schimmel befallen.
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- An den Tidren der Zimmer einiger Bewohner*innen kleben Post-it Klebezettel mit Pflegehinweisen aus der Dokumen-
tation.
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